
КОНФЕРЕНЦИЯ
«НОВЫЕ ЭЛЕКТРОННЫЕ ЦИФРОВЫЕ 
ПЛАТФОРМЫ И СЕРВИСЫ ДЛЯ 
ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА ПОМОЩИ 
ДЕТЯМ И СЕМЬЯМ С ДЕТЬМИ»

14:30 - 16:30
11 октября 2023 г.

г. Нижний Новгород

Департамент социального развития 
Ханты-Мансийского автономного 
округа ‒ Югры

Ключевой партнер



Место проведения: Нижегородская ярмарка, г. Нижний Новгород, ул. Совнаркомовская, д. 13

Онлайн-трансляция ведется на интерактивной платформе Форума

Время проведения: 14:30 - 16:30 (время местное)

Тиражирование и обсуждение успешных социальных практик по повышению 
качества помощи детям и семьям с детьми через реализацию  современных 

цифровых платформ и сервисов

Представители органов исполнительной власти, организаций 
социальной сферы субъектов Российской Федерации

УЧАСТНИКИ

Клочко Елена Юрьевна, председатель Совета Общероссийской 
общественной организации «Всероссийская организация 
родителей  детей-инвалидов  и  инвалидов  старше  18 лет  
с  ментальными  и  иными  нарушениями,  нуждающихся 
в представительстве своих интересов», член Совета при 
Правительстве Российской Федерации по вопросам 
попечительства в социальной сфере
Рыбальченко Сергей Игоревич, генеральный директор 
Автономной некоммерческой организации «Институт 
научно-общественной экспертизы», заместитель председателя 
Комиссии по поддержке семьи, материнства и детства 
Общественной палаты Российской Федерации
Торопов Владимир Алексеевич, исполняющий обязанности 
министра труда, занятости и социального развития 
Архангельской области
Толмачева  Анастасия Евгеньевна,  председатель  комитета
по социальной защите населения Ленинградской области

ЭКСПЕРТЫ

Цифровые платформы 
и сервисы: проявление 
проактивности семей 

с детьми

Цифровые технологии 
в организации работы 

специалистов 
социальной сферы

Современные цифровые 
ресурсы в региональных 

системах социальной 
защиты детей и семей 

с детьми

Югорская нейронная сеть «Vika», универсальный цифровой 
помощник на базе искусственного интеллекта

ПОМОЩНИК
МОДЕРАТОРОВ

Пономарева Тереза Анатольевна, директор Департамента 
социального развития Ханты-Мансийского автономного 
округа – Югры 
Артамонова Екатерина Вадимовна, Фонд поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации

МОДЕРАТОРЫ

Новые электронные цифровые платформы и сервисы 
для повышения качества помощи детям и семьям с детьми

ОСНОВНЫЕ БЛОКИ



Пономарева Тереза Анатольевна, директор Департамента 
социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 
Артамонова Екатерина Вадимовна, Фонд поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации
Югорская нейронная сеть «Vika», универсальный цифровой 
помощник на базе искусственного интеллекта

14:30 - 14:40

Цифровые решения в интересах семей с детьми в Ханты-Мансийском 
автономном округе – Югре 
Пономарева Тереза Анатольевна, директор Департамента 
социального развития Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

Современные цифровые технологии для семей, воспитывающих 
детей с ограниченными возможностями здоровья
Щигрева Надежда Анатольевна, директор Краевого 
реабилитационного центра для детей и подростков с ограниченными 
возможностями «Родник», город Бийск (Алтайский край)

Мобильное приложение «Особый ребенок»: интернет-сервис 
информационно-методической поддержки семей, воспитывающих 
детей  с  инвалидностью,  обеспечивающий  их  ориентацию 
в комплексе социальных услуг на территории Курганской области 
Чернова  Ирина    Ивановна,    заместитель     директора по воспитательной 
и реабилитационной работе Государственного автономного 
учреждения  «Курганский  реабилитационный  центр  для  детей 
и подростков с ограниченными возможностями»

14:40 - 15:00

Цифровой реабилитационный центр для семей, воспитывающих 
детей с инвалидностью
Дуборова Светлана Юрьевна, директор бюджетного учреждения 
социального обслуживания Вологодской области «Комплексный 
центр социального обслуживания населения города Череповца 
и Череповецкого района «Забота»

15:00 - 15:40

ОТКРЫТИЕ

ЦИФРОВЫЕ ПЛАТФОРМЫ И СЕРВИСЫ: 
ПРОЯВЛЕНИЕ ПРОАКТИВНОСТИ СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ

СОВРЕМЕННЫЕ ЦИФРОВЫЕ РЕСУРСЫ В РЕГИОНАЛЬНЫХ СИСТЕМАХ 
СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ ДЕТЕЙ И СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ



«Социальный навигатор»: информационный сервис для семей
Торопов Владимир Алексеевич, исполняющий обязанности 
министра труда, занятости и социального развития Архангельской 
области

Разработка и внедрение мобильного приложения «Мобильный 
психолог»   для  содействия  снятию  эмоционального  напряжения 
у подростков, в том числе с помощью действующей службы 
экстренной психологической помощи «Детский телефон доверия» 
(с единым общероссийским номером 8-800-2000-122)
Петрашев Александр Павлович и Тютина Анастасия Павловна, 
заместители директора государственного казенного учреждения 
«Областной центр развития и контроля качества социальных 
услуг», Волгоградская область

Развитие талантов детей и молодежи, в том числе попавших в трудную 
жизненную ситуацию 
Старикова Наталья Александровна, руководитель Центра 
IT-компетенций автономного учреждения Ханты-Мансийского 
автономного округа – Югры «Югорский 
научно-исследовательский институт информационных 
технологий»

Цифровые сервисы по сопровождению детей, попавших в трудную 
жизненную ситуацию, на основе межведомственного 
взаимодействия 
Цулая Лариса Владимировна, начальник отдела цифровой 
трансформации и инновации в образовании Департамента 
образования и науки Ханты-Мансийского автономного округа – 
Югры

CRM «Семейные приемные ВОРДИ» как эффективная система 
управления взаимодействиями с благополучателями  
Клочко Елена Юрьевна, председатель Совета Общероссийской 
общественной организации «Всероссийская организация 
родителей детей-инвалидов и инвалидов старше 18 лет с ментальными 
и иными нарушениями, нуждающихся в представительстве своих 
интересов», член Совета при Правительстве Российской 
Федерации по вопросам попечительства в социальной сфере



Автоматизация деятельности семейных МФЦ: от цифровых 
сервисов  к комплексному социальному сопровождению семьи
Шубинская Эвелина Борисовна, директор государственного 
учреждения Тульской области «Областной центр социальной 
помощи семье и детям»

Профессиональная социотека Санкт-Петербурга: основные 
результаты и перспективы развития
Моисеева Светлана Викторовна, начальник отдела методической 
и консультационной работы Санкт-Петербургского 
государственного бюджетного учреждения «Городской 
информационно-методический центр «Семья»

15:40 - 16:00

Клочко Елена Юрьевна, председатель Совета Общероссийской 
общественной организации «Всероссийская организация 
родителей детей-инвалидов и инвалидов старше 18 лет с ментальными 
и иными нарушениями, нуждающихся в представительстве своих 
интересов», член Совета при Правительстве Российской Федерации 
по вопросам попечительства в социальной сфере
Рыбальченко Сергей Игоревич, генеральный директор 
Автономной некоммерческой организации «Институт 
научно-общественной экспертизы», заместитель председателя 
Комиссии по поддержке семьи, материнства и детства 
Общественной палаты Российской Федерации
Торопов Владимир Алексеевич, исполняющий обязанности 
министра труда, занятости и социального развития Архангельской 
области
Толмачева Анастасия Евгеньевна, председатель комитета по социальной 
защите населения Ленинградской области

16:00 - 16:15

Использование «АИС мониторинга суицидального и депрессионного 
поведения у подростков» в работе межведомственной команды 
специалистов на территории Самарской области для профилактики 
аутодеструктивного поведения несовершеннолетних
Кулькова Ольга Рудольфовна, директор Государственного 
казенного учреждения Самарской области «Областной центр 
социальной помощи семье и детям»
Видеовключение из Самарской области

МНЕНИЕ ЭКСПЕРТОВ

ЦИФРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В ОРГАНИЗАЦИИ РАБОТЫ СПЕЦИАЛИСТОВ 
СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ



Подведение итогов
Пономарева Тереза Анатольевна, директор Департамента 
социального развития Ханты-Мансийского автономного 
округа – Югры
Артамонова Екатерина Вадимовна, Фонд поддержки детей, 
находящихся в трудной жизненной ситуации

16:25 - 16:30

ПОДВЕДЕНИЕ ИТОГОВ

Слушатели конференции. Югорская нейронная сеть «Vika»16:15 - 16:25

ОТКРЫТЫЙ МИКРОФОН

XIV ВСЕРОССИЙСКИЙ ФОРУМ
«ВМЕСТЕ - РАДИ ДЕТЕЙ! БЛАГОПОЛУЧИЕ РЕБЕНКА
НЕЗАВИСИМО ОТ ЖИЗНЕННЫХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ!»

FORUM-DETYAM52.RU
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г. Нижний Новгород
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